MANUAL DO USUARIO

NO-BREAK MONOFASICO 1kVA ~ 5kVA
SERIE TC NBM SEC




Obrigado por adquirir um no-break com qualidade Tecnicontrol, um produto de alta tecnologia, seguro
e eficiente. E muito importante ler atentamente este manual de instrugées. As informacdes contidas
aqui ajudardo vocé a aproveitar melhor todas as fungdes do produto e utiliza-lo de forma segura.
Guarde este manual para consultas futuras.

1 - SEGURANCA
1.1 - NOTA DE SEGURANCA

1. Leia este manual cuidadosamente, antes de ligar o no-break e guarde este manual em local
adequado parareferéncias futuras.

2. Naorasgueourasure atabela dos alarmes do UPS .

3. Cuidado, ndo sobrecarregue o UPS .

4. O UPS contém baterias de grande capacidade . O UPS n&o deve ser aberto por
pessoa ndo autorizada, caso contrario, pode causar choque elétrico e a perca da garantia.

5. N&o conectar os polos positivos e negativos da bateria. Caso contrario, pode
provocar choque elétrico ou incéndio.

6. Nao mergulhar ou inserir nenhum objeto nas aberturas de ventilagéo e outras entradas.

7. N&o guarde ou utilize o UPS nos seguintes ambientes:

€4 Ondehagasinflamavel , agentes corrosivos ou poeira pesada;

€ Quandoatemperatura € muito alta ou baixa (acima de 45 °C ou abaixo de 0 °C ) ou a umidade
€ muito alta (mais de 90% );

& Sobluzsolardireta ou préximo de fontes de aquecimento;

& Emlocal com fortes vibracdes.

8. Em caso de incéndio, utilize extintores de p6 seco. O uso extintores liquidos podem causar

choque elétrico.

1.2 - SIMBOLOGIA

CUIDADO!
Leia esta informacgao para evitar danos ao equipamento

é AVISO!
Risco de choque elétrico
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2 - DESEMBALANDO E INSPECIONANDO

Confira os seguintes itens apos receber o equipamento:

1.Verifique se a embalagem esta intacta, se houver qualquer dano ou umidade, por favor, contate
a assisténcia autorizada mais proxima de sua localidade ou entre em contato diretamente com
ofabricante;

2. Verifique se a etiqueta de identificagdo corresponde ao produto solicitado, caso nao
corresponda, favor entrar em contato com a assisténcia autorizada mais proxima de sua
localidade ou diretamente com o fabricante;

3. Verifique se n&o ha dgua dentro da embalagem ou dano ou rachadura no gabinete se alguma

ocorréncia for constatada, por favor, contate a assisténcia autorizada mais préxima de sua
localidade ou entre em contato diretamente com o fabricante.

2.1 - LOCAL DE INSTALACAD

O UPS é projetado para operar em ambientes fechados porém deve ser instalado em um local limpo
com ventilagdo adequada para manter o fluxo de ar continuo de acordo com as especificagdes
requeridas pelo fabricante. Os ventiladores internos fazer o ar ambiente fluir pela grade da frente para
o interior do UPS e o ar quente é liberado na grade traseira do equipamento . Por favor, nao bloqueie a
entradaenemasaidadear.

Se necessario, instale um sistema de ventilagdo no local de instalagdo do UPS para evitar aumento de
temperaturas no ambiente.

Caso o ambiente de instalagdo do UPS possua poeira excessiva, recomendamos a instalagao de
filtros de ar.

Nota: O UPS deve ser instalado somente em superficies planas de concreto ou outro material sélido e
n&o combustivel.

As baterias devem ser mantidas em ambiente adequado com ventilagédo. A temperatura do ambiente
deve ser estavel, pois é o fator que influencia na capacidade e na vida (til das baterias. Em
funcionamento padrédo a temperatura das baterias é de 20°C, acima dessa temperatura, podera
ocorrer reducao da capacidade e da vida util das baterias. Abaixo dessa temperatura, podera ocorrer

reducgao da capacidade de funcionamento.
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Nota: Caso as baterias sejam utilizadas entre 30°C e 40°C a capacidade de operagéo podera ser
reduzida a 50%, utilizando-as acima de 40°C havera redugdo consideravel na capacidade das
baterias, podendo chegar ao minimo.

2.3 - ARMAZENAGEM DO EQUIPAMENTO
Caso nao haja necessidade de instalagdo imediata, o UPS deve ser mantido em sua embalagem
original, em um ambiente protegido de umidade e calor excessivo.
As baterias devem ser mantidas em local seco e arejado com boa ventilagdo. A temperatura
apropriada para armazenamento é entre 20°C e 25°C.

OBS.: N&o se deve armazenar as baterias por um periodo superior a 3 meses.

Quando o equipamento é entregue ao usuario, inicialmente deve-se verificar se a embalagem esta
intacta; apés deve-se abrir a embalagem para verificar a integridade do produto; se possuir algum
dano, informar imediatamente ao entregador e entrar em contato com a assisténcia mais préxima de

sualocalidade ou diretamente com o fabricante .

3.1 - ABERTURA DA EMBALAGEM

Abrir a caixa de papeldo, retirando primeiramente o isopor de protecéo. Atengéo na hora de retirar o
UPS para que ndo seja arranhado ou derrubado.

ApOs a abertura da embalagem verifique se a etiqueta de identificagao esta de acordo com o produto
solicitado. A etiqueta esta localizada na parte traseira do UPS, onde consta o modelo, capacidade e

parametros principais do equipamento.

4 - VIIDA UTIL DO EQUIPAMENTO

Para prolongar a vida util do UPS a localizagdo de instalagdo deve ser selecionada de acordo com

0s parametros abaixo:
@ Fiagao conveniente e de acordo com o requerido pelo fabricante;
@ Espaco de operacgéo suficiente;
& Boa ventilagao, suficiente para a dissipagao do calor do UPS;
& Sem presenca de gases corrosivos;

@ Sem fontes de umidade ou calor;
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€ Ambiente limpo e livre de poeira;

€ Ambiente que atenda as especificagdes de protegdo contra incéndios.
€ Temperatura ambiente de operagéo entre 20°C e 25°C, de acordo com a maxima variagéo de

temperatura recomendada para o bom funcionamento das baterias.

5 - PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

O UPS TC NBM SEC é um equipamento monoféasico, com tecnologia VFI (voltagem e freqliéncia
independente), capaz de filtrar os disturbios da rede de entrada como ( sobretensdo, subtensao,
spikes, falta de energia, etc). E especialmente projetado para datacenters, equipamentos de

automacéo, células robotizadas, sistemas de comunicagao e equipamentos industriais.

DIAGRAMA DE BLOCOS DO SISTEMA DO UPS

Entrada

» Filtro de Retificador Inversor Filtro de »
Entrada AC/DC DC/AC Saida
Carregador Conversor
DC/DC

Bateria

1. Filtro de entrada: Ele filtra a entrada e fornece energia AC limpa paraa UPS.

2. Retificador AC / DC: No modo Normal, ele converte a alimentagdo AC em alimentagdo DC
regulada, e aumenta a tensdo DC regulada para o conversor DC/AC.

3. Conversor DC / DC: Aumenta a tensdo DC do sistema de bateria para a tensdo de
funcionamento ideal para o inversor quando a UPS opera em modo de bateria.

4. Inversor DC/AC: No modo Normal, ele utiliza a saida DC do conversor AC/DC e converte em
energia AC senoidal. No modo de bateria, recebe energia a partir da bateria através do conversor

DC/DC.
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5.By-pass: E muito importante no sistema do no-break, pois, caso ocorra uma falha no
equipamento este ndo ira interromper a alimentagdo da carga, pois sera transferida
automaticamente para o modo by-pass. Enquanto isso, o LED e o LCD indicardo o tipo e as
informacdes da falha e estes serdo relatadas através das portas de comunicagéo.

6. Carregador: O carregador padrao UPS fornece 1A de corrente de carga.

7. Bateria: Baterias de chumbo-acido, seladas ou estacionarias sem manuteng¢do podem ser
usadas como fonte de DC para a UPS.

8. Filtro de saida: Elefiltra a saida e fornece energia AC limpa para a carga.

B - INSTALACAD
6.1 - LOCAL DA INSTALACAD

O UPS possui um sistema de ventilagao lateral, sendo assim € necessario deixar um espaco livre nas
laterais do equipamento. Deve ser reservado também espaco suficiente na frente do gabinete e na
parte traseira, devido ao sistema de ventilagdo. Mantenha a parte de tras do gabinete distante da
parede ou de outro gabinete 800mm.

Deve-se colocar o UPS préximo da sua fonte de fornecimento de energia elétrica.

Todas as tomadas de energia deve ser conectadas como TERRA.

Em qualquer situagéo de emergéncia, desligue o disjuntor da entrada principal, desligue o disjuntor ou

desconecte os cabos da bateria do UPS, assim a tens&o da bateria sera cortada.

6.2 - CONEXAD DE ENTRADA

Antes de instalar o UPS verificar se a configuragéo esta de acordo com o solicitado. Apos verifique se a

conexédo de entrada é realizada através do cabo de alimentagéo ou de conector. Caso seja com
conector verificar a posigéo correta dos cabos F e N e T da entrada.

Obs.: E de fundamental importancia a conex&o do cabo TERRA, para evitar choques elétricos.

6.3 - CONEXAD DE SAIDA

Antes de conectar as cargas no UPS deve-se verificar se a tensao de saida est4 de acordo com o
solicitado. Apos deve-se verificar se a conexdo de saida é realizada através de tomadas ou de

conector. Caso seja com conector verificar a posigao certa dos cabos como F e N e T da saida.
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CONFIGURACAD DO UPS

EPO
Rs-232 ——F SNMP Porta USB

Porta USB

RJ 45

-]—Tomadas de saida
Fusivel

Terminal de ? . 2 Engate rapido
entrada de bateria

-Tomadas de saida

Fusivel
Terminal de 5 . Engate rapido
entrada = de bateria

SNMP

RJ 45

Terminal de Contato Seco
(opcional)

Terminal de saida

Fusivel Terminal de Entrada

Terminal de Engate rapido
entrada 5 C— de bateria

UPS COM TRANSFORMADOR UPS COM TRANSFORMADOR E CONECTOR

EPO ]

RS-232 = 0° Sﬂ— SNMP
0

Porta USB Porta USB e RJ 45

Terminal de Contato Seco
(opcional)

Tomadas de saida Terminal de saida

Fusivel I Fusivel Terminal de Entrada

Terminal de Engate rapido Terminal de Engate rapido
entrada Ca— de bateria entrada o =TT de bateria

Transformador Ventilador Transformador Ventilador
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6.4 - PROCEDIMENTO DE INSTALACAQ DE BATERIA EXTERNA

O procedimento de conexdo e montagem do banco de bateria externo é muito importante. Qualquer
descuido pode resultar em choque elétrico. Portanto siga as seguintes instru¢des abaixo:
1. Primeiro é necessario ligar em série as baterias que acompanham o UPS, quando adquirido
banco de baterias externo, para assim garantir a tensdo adequada. Apos é necessario realizar
uma medicao para verificar se a tenséo é de 36VDC, 72VDC ou 96VDC (de acordo com o nimero
de baterias).
2. Depois conecte o cabo da bateria fornecido com a UPS , cabo vermelho no terminal positivo (+)
da extremidade do banco das baterias e o cabo preto no terminal negativo ( - ) da extremidade do
banco das baterias. (NAO conecte o plug da bateria no no-break antes das etapas acima).
3. Conecte o plugue do cabo de bateria externa no slot de bateria externa na parte traseira do no-

break para concluir o procedimento de conexéo.

CONECTOR PARA BATERIA EXTERNA

HEEEEe

CONECTOR PARA
BATERIA EXTERNA

[0}
(]

C

O comprimento do cabo de conexdo com o UPS do banco das baterias € de 3 m, se o usuario

necessitar de um comprimento maior sera necessario entrar em contato com a assisténcia autorizada
mais proxima de sua localidade ou diretamente com o fabricante, pois existe um limite para o

comprimento deste cabo, para assegurar o funcionamento normal da UPS.
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DIAGRAMA DE LIGACAD DAS BATERIAS

SRR

6.5 - CONECTANDO CABO DE COMUNICAGAD

SNMP (Opcional)

e

FIGURA 8

6.6 - CONTATO SECO
CONECTOR DE CONTATO SECO

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ
Contato seco go [f] o GBGQ
(Opcional)
L]
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7 - PAINEL DE OPERACAD

PAINEL DE OPERACAD

{maax) I 7 (888}
= [CONVERTER|= = OUTPUT

INPUT

(7

1
@ @ | | ':'l'q FAULT IL o '5.,‘-:,' Ey;/" i
@_ I . ) C EK XAVSSE OVER LOAD

ON/OFF  FUNC LOAD
— \_YAY )

o o o

1. Botao ON/OF:

Pressionar o botdo ON/OFF paraligar e desligar o sistema UPS.

NOTA:

Pressionar o botdo ON/OFF para ligar o UPS em mode bateria, quando nao tiver rede de entrada,

pressionar novamente para ligar o UPS em caso de alarme.

Pressionar o botdo ON/OFF para desligar o inversor quando o UPS estiver em modo normal.
Pressionar o botdo ON/OFF para desligar o UPS quando estiver em modo bateria.
2.Botao Func:

Pressionar o botdo FUNC para navegar n os menus.

Pressionar o botdo FUNC por 3 segundos para selecionar modo silencioso.

LED Indicador:

3.Inversor

Verde - Inversor funcionando normalmente

Verde piscando - Inversor inicializando ou transferindo para modo By-Pass

Preto - Inversor ndo esta funcionando

4. Bateria

Amarelo- Bateria descarregando ou carregando

Amarelo piscando - Bateria ndo conectado, bateria baixa ou carregador com problema

Preto - Bateria conectada
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5. Retificador

Verde - Retificador funcionando normalmente
Verde piscando - Retificador inicializando

Preto - Retificador ndo esta funcionando
6.By-Pass

Amarelo - By-Pass normal

Preto - By-Pass n&o esta ativado

7.DISPLAY

8.Informagodes de entrada

Tenséao (VAC), frequéncia (Hz), corrente de entrada (A)
9.Informacées de problemas

Cédigo dafalha (FAULT), codigo de alerta (WARN).

Modo de operacéo:

- Primeiro caractere (n - modo normal; E - modo ECO)
- Segundo caractere (0 - 200V/50Hz; 1 - 200V/60Hz; 2 - 208V/50Hz; 3 - 208V/60Hz;
4-220V/50Hz; 5-220V/60Hz; 6 - 230V/50Hz; 7 - 230V/60Hz; 8 - 240V/50HZz; 9 - 240V/60Hz)

Modo silencioso desativado [(] , modo silencioso ativado DS( .

10. Informagodes das baterias

Tenséo (VDC), capacidade (%),alarme de bateria baixa (LOW) e vers&o do frimeware
11.Informagodes da carga

Percentual de carga(%), carga ativa(kW), carga aparente (kVA)

12.Informagodes da saida

Tenséo (VAC), frequiéncia (Hz), corrente de entrada (A)

8 - MODO DE OPERACAD
8.1 - MODO NORMAL

1. Ligar UPS em modo normal.

- Conecte o UPS narede.

- Pressione ON/OFF por 2.5 segundos. O LED verde REC ira piscar. O inversor ira inicializar e o LED
verde INV ira piscar, enquanto o LED verde REC ira parar de piscar.

- Em alguns segundos o PS ira entrar em modo normal. Se a tens&o de entrada ndo estiver correta, o

UPSirafuncionar em modo bateria.
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2. Desligar UPS em modo normal.
- Pressione ON/OFF por 2.5 segundos quando o UPS estiver em modo normal.
- Desconectar o UPS narede.
- Em alguns segundos o PS irda entrar em modo normal. Se a tensdo de entrada néo estiver correta, o

UPSirafuncionar em modo bateria.

8.2 - MODO BATERIA

1. Ligar UPS em modo Bateria sem rede de entrada.

- Pressione uma vez ON/OFF para o LCD ligar, ap6s pressione ON/OFF novamente por 2.5
segundos até soar o alarme.

- Poucos segundos depois o UPS ira ligar em modo bateria, e o inversor estara alimentando a carga.
2. Desligar UPS em modo Bateria.

- Pressione ON/OFF continuamente por mais de 2.5 segundos.

- Quando o UPS estiver se desligando, ele ira funcionar em modo sem tensé&o de saida. Finalmente

odisplay ira se apagar e ndo havera mais tensdo de saida.

9- MANUTENCAD DE BATERIA

Abateria € o componente chave da UPS. Avida util da bateria depende da temperatura ambiente, e a

quantidade de vezes que ela sofre ciclos de carga e descarga. A vida util das as baterias reduz
quando as mesmas operam em alta temperatura e/ou sofrem descarregamento completo. Para ndo
diminuir a vida util das baterias tome os seguintes cuidados:

1. Conectar as baterias no UPS que esta conectado a rede elétrica, estando o UPS ligado ou ndo

carrega as baterias sendo que a fungao de protecdo de carga e descarga € mantida;

2. Mantenha a temperatura ambiente entre 15 °C e 25 °C;

3. Se 0 UPS néo tenha sido utilizado por um periodo maior que 3 meses, é recomendada a carga
das baterias, para prevenir a ocorréncia de possiveis problemas;

4 .As baterias ndo devem ser substituidos individualmente;

5. Sob condi¢gdes normais, a vida util das baterias pode variar de 3 a 5 anos. Caso, as baterias ndo
se encontrem em boas condigbes, a substituicdo deve ser realizada o mais breve possivel. As

baterias s6 deve ser substituidas por pessoal qualificado e autorizado no periodo de garantia.
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Nota:

1. Para a substituicdo das baterias, o UPS deve ser desligado e desconectado da rede elétrica.

2. Objetos metalicos, como anéis e reldgios devem ser retirados .

3. Use ferramentas com cabo isolado. As ferramentas e outros objetos metalicos, ndo deve ser

colocado sobre a bateria.

4 . Curto-circuito ou inversdo de polaridade entre os terminas positivos e negativos da bateria é

extremamente proibida durante os testes, a UPS ira transferir para o modo normal automaticamente.

10 - SOLUGAD DE PROBLEMAS

CODIGO DA FALHA EVENTO

Bateria ndo conectada

POSSIVEL
CAUSA

Bateria ndo conectada

SOLUCAD

Verifique se os cabos da bateria estdo conectados

EPO

Alimentacdo de emergéncia
desligada

Coloque em curto o terminal 1&2 para ativar o EPO

Capacidade insuficiente
do inversor

Alerta: Tenséo de entrada
anormal

Tensé&o de entrada fora da
faixa

Fusivel de entrada
queimado

Se a tensado de entrada estiver normal, e o retificador
néo estiver funcionando, trocar o fusivel.

Alerta: Fios fase e neutro
invertidos ou fio terra ndo
conectado

Fase de entrada e
neutro inveridos

Verifique se os fios estdo conectados nos terminais
corretos

Fio terra ndo esta conectado|
corretamente no UPS

Verifique se o fio terra da entrada esta conectado
no terminal correto.

Alerta: Tensao do By-pass
anormal

Tensé&o do by-pass esta
fora da faixa ou desligado

Verifique se a rede esta de fato fora da faixa
suportada pelo by-pass.

Alerta: Sobre-carga no By-pass

Carga excessiva no by-pass

Reduzir as cargas conectadas ao UPS para ter certeza
de que a carga total € menor que 95% da capacidade.

Alerta: Sobre-carga no By-Pass
por um longo periodo de tempo

Tempo de tolerancias de
sobre carga no by-pass
esgotado. O UPS ira se
desligar automaticamente
e conseqlentemente as
cargas também.

Remova as cargas conectadas e reinicie o UPS
novamente. Quando o UPS estiver funcionando
normalmente ligue as cargas uma a uma.

Alerta: Transferéncias acima
do limite no periodo de 1 hora

UPS teve mais de 5
transferencia entre
modo normal e by-pass.
UPS ira funcionar em
modo by-pass

Verifique se ha sobre carga ou se ha alguma carga
em curto. Remova as cargas com falha e reinicie o UPS |
ou aguarde o inversor iniciar automaticamente.

Alerta: Saida em curto-circuito

Algo em curto-circuito

Remover todas as cargas do UPS. Verifique se a saida
do UPS esta em curto-circuito. Se nao tiver, verifique
todas as cargas.
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CDIGO DA FALHA

EVENTO

Alerta: Teste de Bateria falhou

POSSIVEL
CAUSA

Capacidade da bateria esta
baixa ou a carga esta baixa

SOLUCAD

Verifique se a bateria esta com a tensdo maior que
36VDC e que ha mais que 30% de carga.

Falha: Falha no retificador

Sobre-tensdo ou sub-tenséo|
no barramento,
barramento desequilibrado,
retificador iniciou com falha
fasivel da entrada
queimado

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Falha: Falha no inversor

Sobre-tensdo ou sub-tenséo|
no inversor

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Falha: Sobre-temperatura

Temperatura do ambiente
superior a permitida,
ventilagéo obstruida

Verifique se a ventilagéo ndo esta obstruida e
a temperatura do ambiente esta entre 0 e 40°C

Falha: Falha no ventilador

Um ou mais ventiladores
nao estéo funcionando.
Ventiladores desconectados

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Falha: Sobre-carga no inversor

Cargas alimentadas pelo
inversor. Cargas acima
da capacidade do UPS

Remova as cargas conectadas ao UPS e verifique
se o total da cargas esta abaixo da capacidade do UPS

Sobre-carga no Inversor por
um longo periodo de tempo

Tempo de tolerancias de
sobre carga no INVERSOR
esgotado. O UPS ira tranfer

para modo by-pass, se o

by pass estivar disponivel

de que a carga total € menor que 95% da capacidade.O

Reduzir as cargas conectadas ao UPS para ter certeza

UPS ira transferir para modo normal automaticamente.

Falha: Bateria baixa

UPS funcionando em modo
bateira. E a tenséo das
baterias esta baixa

Retorne a alimentagéo da entrada, ou o UPS ira se
desligar.

Falha: Falha no carregador

Carregador néo esta
funcionando normalmente

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Alerta: Sobre-corrente
de entrada

Corrente excessiva
entrando no retificador

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Alerta: desligamento automatico
manual

UPS ira se desligar ou
ira transferir para
modo by-pass

Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Bateria descarregada

Bateria n&o estéao
totalmente carregada

Carregue as baterias por mais de 10 horas

Sobre-carga no UPS

Verifique as cargas e remova alguma delas

Baterias vencidas

Trocar as baterias. Por favor contata o fabricante ou
uma assisténcias técnica

Quando vocé contatar a assisténcia técnica Tecnicontrol, por favor, fornega as seguintes informacoes:
Modelo e nimero de série do UPS;

@ Adataem que o problema surgiu;
@ Descri¢io completa do problema, incluindo a indicagéo do display, aviso de alarme e condig&o de
@ poténcia e capacidade de carga. Se o UPS possui banco de bateria externo, vocé também pode
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11 - MANUTENCAO

Apos toda manutencao realizada em campo sera necessario verificar o funcionamento regular do
UPS, incluindo:

1. Verifique o estado de funcionamento do UPS
Se a tenséo de entrada esta dentro da especificada, o UPS devera operar em modo normal, se a
tens&o de entrada esta anormal, o UPS devera operar em modo bateria. Em ambos os casos, ndo

devera ocorrer indicagbes de falha.

2. Verifique atransferéncia entre os modos de operagao do UPS

Desligue a entrada da rede para simular uma falha de rede, o UPS deve transferir para o modo de
bateria e funcionar normalmente; em seguida, ligue a entrada de energia, a UPS deve transferir
para o modo normal e funcionar normalmente.

3. Verifique os indicadores LED do UPS

Durante os processos de verificagao citado acima, verifique se a indicagdo dos LEDs e o display
do UPS est&o de acordo com o modo de funcionamento do UPS.
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12 - ESPECIFICACAQ TECNICA

Equipamento on-line dupla converséo,(AC para DC e DC para AC) com corregéo de fator de poténcia
ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou ndo linear) conectada ao no-break;

- Operacao em alta-Frequéncia com baixo nivel de ruidos.

- Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da send6ide de saida;

- Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

- Senodide de saida sempre estavel,

- Protegéao contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protegéo contra descarga total de bateria;

- Partida por baterias;

- By-pass automatico e manual;

- Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por prote¢do de temperatura excessiva;

- Corregao de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente;

- Painel de sinalizagdo através de display LCD possibilitando a supervisdo do estado da rede,
bateria, inversor, by-pass e poténcia consumida;

- Painel de sinalizagdo através de LED’s com indicagao de, rede, inversor, by-pass e bateria;
- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva;

- Ventilagéo forgada;

- Interface RS 232;

- Software de monitoramento de energia incluso e Interface de comunicacdo SNMP opcional.
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ESPECIFICACOES TECNICAS* TCNBM SEC 1/1.5K | TC NBM SEC 2/2.5/3K [TC NBM SEC 3.5/4/5K

ENTRADA

Tensé&o de entrada nominal (Vac)

120VFN ou 220VFN ou 220VFF***

Configuragao

Monofasico (F + N + T) ou Bifasico com isolador (F+F+T)

Frequéncia de entrada

60Hz +5Hz

Variagdo de Tensao

-25% e +20%

Fator de Poténcia

20.99

SAIDA

Poténcia Aparente (kVA)

1/1.5kVA

2/2.5/3kVA

3.5/4/5kVA

Poténcia Real (W)

800/900W

1400/1600/1800W

2100/2400/2700 e 4000W*

Tens&o de saida nominal (Vac) (+2%)

120VFN ou 220VFN ou 220VFF (110VFN + 110VFN)***

Configuragéo

Monofasico (F + N + T) ou Bifasico com isolador (F+F+N)

Freqiiéncia de saida em modo bateria

60Hz +0.05Hz

Tempo de comutagéo

ZERO

Forma-de-onda em modo inversor

Senoidal Pura

THD

<3%

Fator de crista

31

BATERIA

Quantidade

6x7Ah**

Tens&o de bateria (Vdc)

72

Tipo de bateria

Selada, chumbo-acida, livre de manutengdo

Tempo de recarga

<10 horas

Vida util da bateria

Entre 2 a 5 anos, conforme o nimero de ciclos de descarga e da temperatura ambiente.

PROTEGCOES

Sobrecarga na saida

130%, 60s para transferir para By-Pass; 150%, 30s para transferir para By-Pass;

Descarga total de bateria

Sim

Curto-circuito

Sim

Sobre-temperatura

Sim

MECANICA

Dimensdes (L x C x A)***

144 x 353 x 222 [mm]

190 x 374x 336 [mm]

190 x 426 x 336[mm]

Peso com bateria ***

12kg

21kg

26kg

AMBIENTE

Temperatura de operagédo

0°C a 40°C

0°C a 40°C

0°C a 40°C

Umidade relativa

20% a 90% sem condensagao

SEM BATERIA INTERNA E SEM TRANSFORMADOR

MECANICA

Dimensoes(L x C x A)

144 x 353 x 222 [mm]

190 x 374x 336 [mm]

190 x 426 x 336[mm|

Peso aproximado

6kg

12kg

11kg

COM TRANSFORMADOR E COM BATERIA

MECANICA

Dimensoes(L x C x A)

144 x 350 x 233 [mm]

190 x 374x 496 [mm]

190 x 426 x 496[mm]

Peso aproximado

2AT:17.5kg / T1:19.5kg

*AT:35kg / TI:42kg

AT:38kg / TI:48,5kg

COM TRANSFORMADOR E SEM BATERIA

MECANICA

Dimensées (L x C xA)

144 x 350 x 233 [mm]

190 x 374x 496 [mm]

190 x 426 x 496[mm]

Peso aproximado

2AT:13.5kg / Tl:16kg

*AT:24kg / TI:30kg

*AT:26kg / TI:36kg

"As especificagoes técnicas dos produtos poderéo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio. ** Depende da autonomia desejada. ***Pode variar conforme a configuragao do aparelho.

2 AT: Autotransformador | Tl: Transformador Isolador

*Para cargas mistas, informatica, nao lineares.
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16 - TERMO DE GARANTIA

ATecnicontrol garante seus produtos pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da emissao da
nota fiscal de venda, contra defeitos de fabricagéo, pegas, instrumentos e de méo de obra, que os
tornem improprios ou inadequados ao uso a que se destinam. Para usufruir da garantia, o cliente
devera:

 Seguiras orientagdes do Manual do Usuario em sua totalidade;

» Apresentar a notafiscal de venda, emitida pela Tecnicontrol;

« Utilizar-se de um dos representantes técnicos credenciados e indicados pela Tecnicontrol.

Agarantianéo cobrira:

» Despesas de locomocgao, estadia e alimentagdo do pessoal de manuteng&o, nos casos de
atendimento no local de instalagéo;

» Despesas com o transporte de ida e volta do produto até o representante credenciado Tecnicontrol;
 Atendimentos fora do horario comercial, definido de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00
horas, excluindo-se os feriados;

» Danos gerais, especiais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes, lucros cessantes ou
indenizagbes subsequentes, decorrentes da utilizagao, desempenho ou paralisagéo do produto.

Agarantiaserainvalidada, automaticamente, se:

O produto for utilizado em rede elétrica fora dos padrées especificados ou em desacordo com o
Manual do Usuério;

* O produto for utilizado com acessoérios ou adicionais, ndo especificados pela Tecnicontrol;

+ O produto for instalado, ajustado, aberto para conserto ou tiver seus circuitos alterados por técnico
nao autorizado ou ndo credenciado pela Tecnicontrol;

» Os dados de identificagdo do produto ou de suas pecgas forem removidos, rasurados ou alterados;

* O produto for utilizado em ambientes agressivos, com presenca de gases corrosivos ou umidade,
poeira, sujeira, maresia e etc.

+ O produto sofrer qualquer dano por acidente ou movimentagaoincorreta;

* O produto sofrer dano causado por agentes da natureza, como: descargas atmosféricas, temporais,
vendavais, inundagdes, incéndios, terremotos, maremotos, etc;

* Forintroduzida qualquer modificagéo no produto, sem a autorizagdo da Tecnicontrol.

A garantia é valida apenas no territorio brasileiro e anula qualquer outra assumida por terceiros, néo
estando nenhuma empresa ou pessoa habilitada ou autorizada a fazer exceg¢des ou assumir
compromissos em nome da Tecnicontrol.
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16.1 - ASSISTENCIA TECNICA

Para maiores informacgdes, leia as instru¢des sobre assisténcia técnica, no certificado de garantia.
Em caso de duvidas quanto ao funcionamento do equipamento entre em contato com a Tecnicontrol
pelo email: tecnica@tecnicontrol.com.br ou pelo telefone: (51) 3442-1756 e Whats: (51) 99911-9298
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NO-BREAK MONOFASICO
SERIE TC NBM SEC 1 - 5KVA's




Obrigado por adquirir um no-break com qualidade Tecnicontrol, um produto de alta tecnologia, seguro
e eficiente. E muito importante ler atentamente este manual de instrucdes. As informacdes contidas
aqui ajudarao vocé a aproveitar melhor todas as funcdes do produto e utiliza-lo de forma segura.
Guarde este manual para consultas futuras.

1 - SEGURANCA
1.1 - NOTA DE SEGURANGA

1. Leia este manual cuidadosamente, antes de ligar o no-break e guarde este manual em local
adequado para referéncias futuras.

2. Naorasgue ourasure atabela dos alarmes do UPS.

3. Cuidado, nao sobrecarregue o UPS.

4. O UPS contém baterias de grande capacidade . O UPS nao deve ser aberto por pessoa nao
autorizada, caso contrario, pode causar choque elétrico e a perca da garantia.

5. Nao conectar os polos positivos e negativos da bateria. Caso contrario, pode provocar choque
elétrico ou incéndio.

6. Nao mergulharou inserir nenhum objeto nas aberturas de ventilagdo e outras entradas.

7. Nao guarde ou utilize 0 UPS nos seguintes ambientes:

€ Ondehagasinflamavel , agentes corrosivos ou poeira pesada;

€ Quandoatemperatura é muito alta ou baixa (acima de 45 °C ou abaixo de 0 °C) ou a umidade
€ muito alta ( mais de 90% );

& Sobluzsolardireta ou proximo de fontes de aquecimento;

¢ Emlocal comfortes vibragdes.

8. Em caso de incéndio, utilize extintores de p6 seco. O uso extintores liquidos podem causar

choque elétrico.

1.2 - SIMBOLOGIA

CUIDADO!
Leia esta informagao para evitar danos ao equipamento

f AVISO!
Risco de choque elétrico
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2 - DESEMBALANDO E INSPECIONANDO

Confira os seguintes itens apos receber o equipamento:

1.Verifique se a embalagem esta intacta, se houver qualquer dano ou umidade, por favor, contate
a assisténcia autorizada mais proxima de sua localidade ou entre em contato diretamente com
o fabricante;

2. Verifique se a etiqueta de identificacdo corresponde ao produto solicitado, caso nao
corresponda, favor entrar em contato com a assisténcia autorizada mais proxima de sua
localidade ou diretamente com o fabricante;

3. Verifique se ndo ha agua dentro da embalagem ou dano ou rachadura no gabinete se alguma

ocorréncia for constatada, por favor, contate a assisténcia autorizada mais préxima de sua
localidade ou entre em contato diretamente com o fabricante.

2.1 - LOCAL DE INSTALAGAD

O UPS é projetado para operar em ambientes fechados porém deve ser instalado em um local limpo

com ventilagdo adequada para manter o fluxo de ar continuo de acordo com as especificagdes
requeridas pelo fabricante. Os ventiladores internos fazer o ar ambiente fluir pela grade da frente para
o interior do UPS e o ar quente é liberado na grade traseira do equipamento . Por favor, ndo bloqueie a
entradaenemasaidadear.

Se necessario, instale um sistema de ventilagdo no local de instalagao do UPS para evitar aumento de
temperaturas no ambiente.

Caso o ambiente de instalagdo do UPS possua poeira excessiva, recomendamos a instalagao de
filtros de ar.

Nota: O UPS deve ser instalado somente em superficies planas de concreto ou outro material sélido e
nao combustivel.

As baterias devem ser mantidas em ambiente adequado com ventilagdo. A temperatura do ambiente
deve ser estavel, pois é o fator que influencia na capacidade e na vida util das baterias. Em
funcionamento padrao a temperatura das baterias € de 20°C, acima dessa temperatura, podera
ocorrer reducao da capacidade e da vida util das baterias. Abaixo dessa temperatura, podera ocorrer

reducdo da capacidade de funcionamento.

waua oo suiee  JEENE




Nota: Caso as baterias sejam utilizadas entre 30°C e 40°C a capacidade de operagao podera ser
reduzida a 50%, utilizando-as acima de 40°C havera reducido consideravel na capacidade das

baterias, podendo chegar ao minimo.

ARM] I 1 FUUIPE |

Caso nao haja necessidade de instalagdo imediata, o UPS deve ser mantido em sua embalagem
original, em um ambiente protegido de umidade e calor excessivo.

As baterias devem ser mantidas em local seco e arejado com boa ventilagdo. A temperatura
apropriada para armazenamento é entre 20°C e 25°C.

OBS.: Nao se deve armazenar as baterias por um periodo superior a 3 meses.

Quando o equipamento é entregue ao usuario, inicialmente deve-se verificar se a embalagem esta
intacta; apds deve-se abrir a embalagem para verificar a integridade do produto; se possuir algum
dano, informar imediatamente ao entregador e entrar em contato com a assisténcia mais préxima de

sua localidade ou diretamente com o fabricante .

3.1 - ABERTURA DA EMBALAGEM

Abrir a caixa de papeléo, retirando primeiramente o isopor de protecédo. Atengao na hora de retirar o

UPS para que nao seja arranhado ou derrubado.
ApOs a abertura da embalagem verifique se a etiqueta de identificagdo esta de acordo com o produto
solicitado. A etiqueta esta localizada na parte traseira do UPS, onde consta o modelo, capacidade e

parametros principais do equipamento.

4 - VIDA UTIL DO EQUIPAMENTO

Para prolongar a vida util do UPS a localizagéo de instalagao deve ser selecionada de acordo com
0s parametros abaixo:

@ Fiacdo conveniente e de acordo com o requerido pelo fabricante;

& Espaco de operacgao suficiente;

€ Boa ventilacao, suficiente para a dissipagéo do calor do UPS;

& Sem presenga de gases corrosivos;

€ Sem fontes de umidade ou calor;
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€ Ambiente limpo e livre de poeira;
€ Ambiente que atenda as especificacoes de protecdo contra incéndios.

€ Temperatura ambiente de operagédo entre 20°C e 25°C, de acordo com a maxima variagdo de

temperatura recomendada para o bom funcionamento das baterias.

5 - PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

O UPS TC NBM SEC €& um equipamento monofasico, com tecnologia VFI (voltagem e frequéncia
independente), capaz de filtrar os disturbios da rede de entrada como (sobretensao, subtensao,
spikes, falta de energia, etc). E especialmente projetado para datacenters, equipamentos de

automacao, células robotizadas, sistemas de comunicacao e equipamentos industriais.

DIAGRAMA DE BLOCOS DO SISTEMA DO UPS

Entrada

>

Saida

Retificador
AC/DC

Filtro de Inversor Filtro de
Entrada DC/AC Saida

Conversor
DC/DC

Carregador

1. Filtro de entrada: Elefiltra a entrada e fornece energia AC limpa paraa UPS.

2. Retificador AC / DC: No modo Normal, ele converte a alimentagao AC em alimentagao DC
regulada, e aumenta atensao DC regulada para o conversor DC/AC.

3. Conversor DC / DC: Aumenta a tensdo DC do sistema de bateria para a tensao de
funcionamento ideal para o inversor quando a UPS opera em modo de bateria.

4. Inversor DC/AC: No modo Normal, ele utiliza a saida DC do conversor AC/DC e converte em
energia AC senoidal. No modo de bateria, recebe energia a partir da bateria através do conversor

DC/DC.
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5.By-pass: E muito importante no sistema do no-break, pois, caso ocorra uma falha no
equipamento este nao ira interromper a alimentacdo da carga, pois sera transferida
automaticamente para o modo by-pass. Enquanto isso, o LED e o LCD indicarao o tipo e as
informacdes da falha e estes serdo relatadas através das portas de comunicagao.

6. Carregador: O carregador padrao UPS fornece 1A de corrente de carga.

7. Bateria: Baterias de chumbo-acido, seladas ou estacionarias sem manutengdo podem ser
usadas como fonte de DC para a UPS.

8. Filtro de saida: Ele filtra a saida e fornece energia AC limpa para a carga.

6 - INSTALAGAD

~

6.1 - LOCAL DA INSTALAGAO

O UPS possui um sistema de ventilagao lateral, sendo assim é necessario deixar um espaco livre nas
laterais do equipamento. Deve ser reservado também espaco suficiente na frente do gabinete e na
parte traseira, devido ao sistema de ventilagcdo. Mantenha a parte de tras do gabinete distante da
parede ou de outro gabinete 800mm.

Deve-se colocar o UPS proximo da sua fonte de fornecimento de energia elétrica.

Todas as tomadas de energia deve ser conectadas como TERRA.

Em qualquer situagao de emergéncia, desligue o disjuntor da entrada principal, desligue o disjuntor ou

desconecte os cabos da bateria do UPS, assim a tensao da bateria sera cortada.

6.2 - CONEXAD DE ENTRADA

Antes de instalar o UPS verificar se a configuragéo esta de acordo com o solicitado. Apés verifique se a
conexao de entrada é realizada através do cabo de alimentagdao ou de conector. Caso seja com
conector verificar a posicéo correta dos cabos F e N e T da entrada.

Obs.: E de fundamental importancia a conexdo do cabo TERRA, para evitar choques elétricos.

6.3 - CONEXAOD DE SAIDA

Antes de conectar as cargas no UPS deve-se verificar se a tensédo de saida esta de acordo com o
solicitado. Apds deve-se verificar se a conexao de saida é realizada através de tomadas ou de

conector. Caso seja com conector verificar a posigao certa dos caboscomo F e N e T da saida.
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6.4 - PROCEDIMENTO DE INSTALAGAO DE BATERIA EXTERNA

O procedimento de conexado e montagem do banco de bateria externo € muito importante. Qualquer
descuido pode resultar em choque elétrico. Portanto siga as seguintes instru¢des abaixo:
1. Primeiro é necessario ligar em série as baterias que acompanham o UPS, quando adquirido
banco de baterias externo, para assim garantir a tensdo adequada. Apds € necessario realizar
uma medigao para verificar se a tensao € de 36VDC, 72VDC ou 96VDC (de acordo com o numero
de baterias).
2. Depois conecte o cabo da bateria fornecido com a UPS , cabo vermelho no terminal positivo (+)
da extremidade do banco das baterias e o cabo preto no terminal negativo ( - ) da extremidade do
banco das baterias. (NAO conecte o plug da bateria no no-break antes das etapas acima).
3. Conecte o plugue do cabo de bateria externa no slot de bateria externa na parte traseira do no-

break para concluir o procedimento de conexao.

CONECTOR PARA BATERIA EXTERNA
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o o o o
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Engate rapido
. ®
de bateria gel=ti=le ®
®

O comprimento do cabo de conexao com o UPS do banco das baterias é de 3 m, se o usuario

necessitar de um comprimento maior sera necessario entrar em contato com a assisténcia autorizada
mais proxima de sua localidade ou diretamente com o fabricante, pois existe um limite para o

comprimento deste cabo, para assegurar o funcionamento normal da UPS.
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DIAGRAMA DE LIGAGAQ DAS BATERIAS

SNMP (Opcional)

6.6 - CONTATO SECO
CONECTOR DE CONTATO SECO

Contato seco
(Opcional)
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7 - PAINEL DE OPERACAD
PAINEL DE OPERAGAQ

Unidade de medida

|
[ |
VAC Hz
kVA KW
] 1 Alarme
Dados
INPUT(RST) BAT OUTPUT LOAD TEMP
r
Nivel de bateria i 3 | i Nivel de carga
Nivel de bateria 25%—‘ | T | | T ] Nivel de carga 25%
Nivel de bateria 50% 1 L Nivel de carga 50%
Nivel de bateria 75% Nivel de carga 75%
Nivel de bateria 100% — Flj—_l ? Nivel de carga 100%
LED Rede ‘E |—LED Inversor
FoX
LED Bateria LED By-Pass

HeA — @ Fungaes

DESLIGA |

1. Botdo ON:

Pressionar o botdo ON por mais de 1 segundo (o buzzer emitira um sinal sonoro) liga o sistema
UPS.

2.Botao OFF:

Pressionar o botdo OFF por mais de 1 segundo (o buzzer emitira um sinal sonoro) desliga o

sistema UPS, desde que o mesmo esteja operando em modo normal/ modo de bateria.
3.BotaoF:

Possui as seguintes fungdes:

a) Auto-diagnostico da bateria: Quando o UPS encontrasse em modo normal, pressionar o botao
funcao por mais de 2 segundos (0 buzzer emitira dois sinais sonoros) inicia auto-diagndstico.

b) Funcgao Siléncio em modo de bateria e by-pass

Em modo bateria ou by-pass, quando o buzzer emitir sinal sonoro, pressionar e segurar o botao
funcdo por mais de 2 segundos (o0 buzzer emitira dois sinais sonoros) e ira entrar em modo
silencioso. Pressione o botao por mais de 2 segundos (o buzzer emitira dois sinais sonoros) para
retornar a fungao de alarme.

c) Visualizagao das fungdes natela LCD

Pressionar o botdo F por um 1 segundo, assim no segundo seguinte (o buzzer emitira um sinal
sonoro) o LCD mudara de tela.

4.LED Indicador:

Os LED’s de indicagéo sao: LED by-pass, LED energia elétrica, LED Inversor, LED baterias. (ver
item 8 - Descri¢cao dos LEDs).
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8 - DESCRICAD DOS LEDS

~ ~

COR INDICACAD DESCRIGAD
Quando o LED indicador de By-pass estiver aceso
AMARELO LED By-Pass indica que a carga é alimentada diretamente da rede
principal.
Quando o LED indicador de Rede estiver aceso indica
VERDE LED Rede que o UPS estaem modo normal.

Quando o LED indicador de Inversor estiver aceso
VERDE LED Inversor indica que a carga é alimentada pelo inversor. Sendo o
UPS alimentado pela rede principal ou pelas baterias.

Quando o LED indicador de Bateria estiver aceso indica
AMARELO LED Bateria que a carga é alimentada pelo inversor diretamente das
baterias.

~

9 - MODO DE OPERAGAD

O UPS possui os seguintes modos de operagédo, modo normal, modo de bateria e modo by-pass. Ao
pressionar a tecla F, o display mostrara a freqliéncia da tensao de saida e o valor nominal da saida de
acordo com um dos trés modos de operacdo. Se o usuario necessitar mais informacdes sobre a UPS,
deve-se pressionar o tecla "F" para alterar a exibicdo do display. Apds 30 segundos o UPS voltara
automaticamente a mostrar no display a fungéo principal. Afim de aumentar a vida utildo LCD, aluz de
fundo desligara apds 1 minuto sem qualquer operacao nas teclas. Caso isso ocorra, o usuario s6

precisa tocar em qualquer tecla rapidamente para ligar aluz de fundo.

9.1 - MODO NORMAL

Na figura 11 € mostrado o display principal quando se opera em modo normal. O LED derede e o LED
inversor estao ligados. No display principal sera mostrado também as informacdes do nivel de carga e
do nivel de bateria quando a bateria ndo esta totalmente carregada (a barra grafica que indica o nivel
da baterialiga uma apds a outra em sequéncia). Quando a bateria esta totalmente carregada, todos os
niveis estardo preenchidos.
1) Se o LED indicador de rede piscar, isso indica que ha problemas com a ligacdo de entrada,
podendo ser inversao entre fases (F/L, N) ou TERRA nao conectado. A UPS permanece
trabalhando em modo normal. Se o LED indicador de bateria esta ligado ao mesmo tempo, a
tensao ou a freqUéncia da rede elétrica esta fora da faixa normal de entrada do UPS. O no-break

estara funcionando em modo de bateria.
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Imagem meramente ilustrativa
FIGURA 11

2) Se a carga de saida ultrapassar a capacidade do equipamento, ou seja ultrapassar os 100%, o
buzzer emitira dois sinais sonoros a cada segundo, por sua vez, o icone de aviso também pisca a
cada segundo, para mostrar que a UPS esta sobrecarregada. Entdo deve-sedesligar algumas
cargas desnecessarias em sequéncia, uma apoés a outra para diminuir a carga de saida até que o
alarme pare.

3) Se o LED indicador da bateria pisca, indica que a bateria ndo esta conectada ao UPS ou a
tensao da bateria esta muito baixa. Deve-se verificar se a bateria estd devidamente conectada ao
no-break, entdo deve-se pressionar o botdao "F" mais de 2 segundos para iniciar o auto-
diagnostico da bateria. Se a ligagao entre a bateria e UPS esta sem nenhum problema, deve-se
verificar se alguma bateria apresenta outro defeito ou somente um envelhecimento natural devido
ao uso, entao consulte a "Solucédo de Problemas" no capitulo 12 para resolver o problema de
acordo.

4) As outras quatro fungdes que o display mostra sdo carga em kVA/kW, carga em percentual,
informacodes de entrada e temperatura.
@ Nota: Aligagdo ao gerador de forga deve ser realizada de acordo com os seguintes passos:
Ative o gerador de energia e espere até que a operagao estabilize antes de ligar a saida do
gerador de energia na UPS (tenha certeza que a UPS esta no modo inativo). Em seguida, ligue o
UPS de acordo com o procedimento de inicializagcdo. Depois que a UPS estiver ligada, ligue as
cargas em sequéncia. E recomendado que a capacidade do gerador AC escolhido seja o dobro da

poténcia do UPS.

v oo usuie  JRERIR




9.2 - MODO BATERIA

Quando se opera em modo bateria, a exibicdo do display é mostrada na figura 12. O LED indicador
de bateria e o LED indicador de inversor estdo acessos. Se o LED indicador de rede pisca ao mesmo
tempo, mostra que a energia elétrica € anormal. A barra grafica de informacdes de carga mostra o

valor da carga, e a barra grafica do nivel da bateria mostra a capacidade atual da bateria.

1) Quando o UPS esta funcionando no modo bateria, o buzzer emite um sinal sonoro a cada 4
segundos. Ao pressionar "F" por mais de 2 segundos, 0 buzzer n&o emitira mais sinais sonoros
(fungdo de siléncio). Pressione a tecla "F" por mais de 2 segundos novamente para retomar a

funcdo de alarme.

220760.0"

OUTPUT

-
‘
F|[;URA ]_2 Imagem meramente ilustrativa

2) Quando a capacidade da bateria diminui, o numero dos indicadores da capacidade de bateria
também irdo diminuir. Se a tensao da bateria cair para o nivel de pré-alarme, o buzzer emite um

sinal sonoro a cada segundo para lembrar o usuario de capacidade insuficiente da bateria.
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9.3 - MODO BY-PASS

Ao operar no modo by-pass (o display em modo by-pass € mostrado na figura 13) o LED indicador de
rede e o LED indicador de by-pass estardo acessos. Também ira aparecer as informagdes do nivel de
carga e do nivel de bateria quando a bateria ndo esta totalmente carregada (a barra grafica do nivel de
bateria acende uma apds a outra em sequéncia). Quando a bateria esta totalmente carregada, todos

os niveis estarao preenchidos.

1) Ao operar no modo by-pass, o buzzer emite um sinal sonoro a cada 2 minutos. Se atecla" F " for
pressionado por mais de 2 segundos, o buzzer ndo emitira mais um sinal sonoro (funcdo de

siléncio ). Pressione atecla" F " mais de 2 segundos novamente para retomar a fungdo de alarme .

2) Se o LED indicador de rede piscar, isso indica que a tensdo ou frequéncia da rede elétrica esta
fora da faixa de operagao do no-break ou ha problemas com a ligacédo de entrada, podendo ser

polaridade invertida (F/L, N ) ou o TERRA (usado para protecédo) ndo esta conectado.

Nota: Quando operando no modo by-pass, a fun¢éo de backup da UPS néo esta disponivel e a

energia usada pela carga é diretamente da rede elétrica através de filtro interno EMI .

220760.0"

OUTPUT
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9.4 - INDICACAQ NO DISPLAY FALHA E ALARME

Caso ocorra uma falha no UPS, este entrara em modo de operacao de falha, neste momento, o icone

de adverténcia aparece no visor, o buzzer emite sinais sonoros continuos e o display mostra o codigo
de falha ocorrido (consulte o item 12), o exemplo da exibi¢do que aparece no display € mostrado na
figura 14, o usuario pode trocar a visualizagdo do display pressionando o botdo "F".(OBS.: O UPS

continua operando em modo falha).

Ol
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l
F|GURA 14 Imagem meramente ilustrativa

Quando ocorre um alarme, o icone de adverténcia pisca a cada segundo e o buzzer emite sinais

sonoros também a cada segundo, o usuario deve pressionar o botao "F" para mudar para a tela de
exibicao do alarme ocorrido (consulte o item 12) apds resolver a causa do alarme o UPS volta a

operar no modo normal. Na figura 15 um exemplo do cédigo de alarme mostrado no display.

CODIGO DO ALARME NO DISPLAY
a02

2
)
@

F|GURA 15 Imagem meramente ilustrativa
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10 - INSTRUGOES DE OPERAGAD
10.1 - LIGAR E DESLIGAR 0 UPS

Nota: A bateria esta totalmente carregada antes da entrega. No entanto, o armazenamento e o
transporte ira inevitavelmente causar alguma perda de carga. Portanto, é aconselhavel carregar a
bateria durante 10 horas antes de sua utilizagcdo, de modo a assegurar a capacidade adequada da
bateria .
1.Ligaro UPS
Aoperacéaoligaro UPS pode serrealizada: com energia elétrica e sem energia elétrica darede.
1.1) Ligar com energia elétrica :
Ligue a entrada da rede no UPS, pressione o botdo ON mais de um segundo, o UPS comeca a
ligar. Neste momento, o UPS realiza o auto - diagnostico (todos as indicagbes aparecerdao no
display ap6s cerca de 4 segundos ). Poucos segundos depois, a UPS vai comegar a operar em
modo normal. Enquanto isso, o LED indicador de rede, e o LED indicador do inversor se
acenderdo. Se a energia elétrica esta anormal, a UPS ira funcionar em modo de bateria .
1.2) Ligar sem energia elétrica:
Sem a rede de alimentagao de entrada para a UPS, pressione o botdo ON mais de um segundo,
UPS comeca a ligar. Neste momento, o UPS realiza o auto - diagndstico (todos as indicagcbes do
display aparecerao apés cerca de 4 segundos). Poucos segundos depois, o LED indicador da
bateria, e o LED indicador do inversor acenderao para indicar que o UPS esta funcionando em
modo bateria .
2.Desligaro UPS
Aoperacgéao de desligar o UPS pode ser realizada: no modo normal ou em modo bateria.
2.1) Desligar completamente no modo Normal:
Segure e pressione o botdo OFF, por mais de 1 segundo para desligar o UPS. Se o software for
configurado para o equipamento funcionar no modo by-pass, o LED indicador de by-pass
acendera indicando que o UPS esta funcionando no modo by-pass. Para desligar totalmente a
saida do UPS, simplesmente desconecte a rede elétrica. O UPS comeca a realizar o auto-
diagndstico (todos os indicadores do display ficardo ligados cerca de 4 segundos), alguns
segundos depois, ndo havera exibicdo no display e ndo havera tensédo de saida disponivel, o

sistema estara completamente desligado.
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2.2) Desligar o no-break completamente no modo Bateria
Pressione o botdo "OFF" por mais de 1 segundo para desligar o no-break. Ao ser desligado, o
UPS comeca a realizar o auto-diagnéstico (todos os indicadores no display ficarao ligados cerca

de 4 segundos ), alguns segundos depois, ndo havera exibicao no display e nao tera tenséo de

saida disponivel, o sistema estara completamente desligado.

10.2 - REALIZAGAD DO AUTO-DIAGNOSTICO DE BATERIA

Com o UPS em operagao, o usuario pode iniciar manualmente o auto-diagnostico das baterias para
verificar a condicdo das mesmas. Existem dois métodos para iniciar este processo:
1. Através do botao "F"
No modo normal, pressione e segure o botao "F" por mais de 2 segundos até o buzzer emitir um
sinal sonoro por duas vezes. Neste momento, os LEDs indicadores piscarao intermitentemente,
indicando que a UPS esta trabalhado em modo bateria e o auto-diagndstico foi iniciado. O auto-
diagnostico vai durar cerca de 10 segundos. Caso ocorra uma falha no processo de auto-
diagndstico das baterias, 0o UPS comecgara operar em modo normal automaticamente.
2. Através do software de monitoramento
O usuario também podem iniciar o auto-diagnéstico das baterias através do software de

monitoramento.

11 - MANUTENGAQ DE BATERIA

Abateria € o componente chave da UPS. Avida util da bateria depende da temperatura ambiente, e a
quantidade de vezes que ela sofre ciclos de carga e descarga. A vida util das as baterias reduz
quando as mesmas operam em alta temperatura e/ou sofrem descarregamento completo. Para nao
diminuir a vida util das baterias tome os seguintes cuidados:

1. Conectar as baterias no UPS que esta conectado a rede elétrica, estando o UPS ligado ou ndo

carrega as baterias sendo que a funcéo de protecao de carga e descarga € mantida;

2. Mantenha a temperatura ambiente entre 15 °Ce 25 °C;

3. Se 0 UPS néo tenha sido utilizado por um periodo maior que 3 meses, é recomendada a carga
das baterias, para prevenir a ocorréncia de possiveis problemas;

4 . As baterias ndo devem ser substituidos individualmente;

5. Sob condigdes normais, a vida util das baterias pode variar de 3 a 5 anos. Caso, as baterias ndo
se encontrem em boas condi¢des, a substituicdo deve ser realizada o mais breve possivel. As

baterias s6 deve ser substituidas por pessoal qualificado e autorizado no periodo de garantia.
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Nota:

1. Para a substituicdo das baterias, o UPS deve ser desligado e desconectado da rede elétrica.

2. Objetos metalicos, como anéis e relégios devem ser retirados .

3. Use ferramentas com cabo isolado. As ferramentas e outros objetos metalicos, ndo deve ser

colocado sobre a bateria .

4 . Curto-circuito ou inversdo de polaridade entre os terminas positivos e negativos da bateria é

extremamente proibida durante os testes, a UPS ira transferir para o modo normal automaticamente.

12 - SOLUGAO DE PROBLEMAS

CODIGO DA FALHA

FO1

constantemente

bipe continuo

POSSIVEL
CAUSA

falha interna

SOLUCAD

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais préoxima

F02

constantemente

bipe continuo

falha interna

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais proxima

FO3

constantemente

bipe continuo

falha interna

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais proxima

Fo4

constantemente

bipe continuo

saida do UPS em
curto-circuito

Desligue o no-break.
Remova todas as cargas.
Certifique-se de que as cargas
nao estdo em curto ou a UPS néo
tem curto interno antes de ligar
de novo.

Se nao, por favor, entre
em contato com o centro
de distribuicdo ou servigo

FO5

constantemente

bipe continuo

falha interna

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais préxima

FO6

constantemente

bipe continuo

falha interna

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais proxima

FO7

constantemente

bipe continuo

falha de sobrecarga

Reduzir as cargas
conectadas ao UPS.

FO8

constantemente

bipe continuo

sobreaquecimento
interno

Certifique-se de que a UPS nao
esta sobrecarregada e a abertura
de ventilagdo nao esta bloqueada

e a temperatura ambiente ndo é
demasiado elevado. Aguarde 10

minutos para que as UPS possa
esfriar antes de liga-lo novamente
Se ele nao funcionar. Entre em
contato com a fabrica ou com

a assisténcia mais proxima.

F09

constantemente

bipe continuo

carregador do UPS
esta com defeito

Entre em contato com a fabrica
ou assisténcia mais proxima

A01

Piscar uma vez a
cada segundo

1 bipe a cada segundo

pré-aviso de
sobrecarga

Reduzir as cargas
conectadas ao UPS.
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AO2 Piscar uma vez a 1 bipe a cada segundo tensao d_e bateria A saida da UPS sera cortado,
cada segundo baixa mude para a energia reserva.
AO3 Piscar uma vez a 1 bipe a cada segundo UPS em estado Veriflque se a bateria do UPS
cada segundo anormal esta conectado corretamente.
Piscar uma vez a . . . Entre em contato com a fabrica
AO4 cada segundo bipe continuo falha interna ou assisténcia mais proxima
Piscar uma vez a . . Certifigue-se de que o ventilador
A0S cada segundo 1 bipe a cada segundo falha no ventilador nao esta bloqueado
Inversao entre (F e N) .P?r favor, yerl(fjlq?a se naot
ou equipamento existe inversdo da fiagdo entre
. . : = (N e TERRA), verifique se o fio
Piscar uma vez a 1 bipe a cada sem ligagcdo do TERRA. .
) - A (TERRA) esta conectado ou
cada segundo dois minutos Também pode ser certifique-se a tensdo
A06 tensao entre entre os (N e TERRA)
(N e TERRA), muito alto & menor que 36VAC

Quando vocé contatar a assisténcia técnica Tecnicontrol, por favor, fornega as seguintes informacoes:

&€ Modelo e nimero de série do UPS;

&€ Adataem que o problema surgiu;

@ Descrigdo completa do problema, incluindo a indicagéo do display, aviso de alarme e condi¢éo de
poténcia e capacidade de carga. Se o UPS possui banco de bateria externo, vocé também pode
fornecer as informacdes das baterias.

13 - MANUTENCAD

Apds toda manutencéao realizada em campo sera necessario verificar o funcionamento regular do
UPS, incluindo:

1. Verifique o estado de funcionamento do UPS
Se a tensao de entrada esta dentro da especificada, o UPS devera operar em modo normal, se a
tensao de entrada esta anormal, o UPS devera operar em modo bateria. Em ambos os casos, nao

devera ocorrer indicagdes de falha.

2. Verifique atransferéncia entre os modos de operagao do UPS

Desligue a entrada da rede para simular uma falha de rede, o UPS deve transferir para o modo de
bateria e funcionar normalmente; em seguida, ligue a entrada de energia, a UPS deve transferir
para o modo normal e funcionar normalmente.

3. Verifique os indicadores LED do UPS

Durante os processos de verificagao citado acima, verifique se a indicagdo dos LEDs e o display
do UPS estao de acordo com o modo de funcionamento do UPS.
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14 - ESPECIFICACAD TECNICA

Equipamento on-line dupla conversao,(AC para DC e DC para AC) com corregao de fator de poténcia
ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou ndo linear) conectada ao no-break;

- Operacao em alta-Frequéncia com baixo nivel de ruidos.

- Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da sendide de saida;

- Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

- Sendide de saida sempre estavel;

- Protecao contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protecao contra descarga total de bateria;

- Partida por baterias;

- By-pass automatico e manual;

- Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por protegcao de temperatura excessiva;

- Correcao de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente;

- Painel de sinalizacao através de display LCD possibilitando a supervisao do estado da rede,
bateria, inversor, by-pass e poténcia consumida;

- Painel de sinalizacéo através de LED’s com indicagéo de, rede, inversor, by-pass e bateria;
- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva;

- Ventilagao forcada;

- Interface RS 232;

- Software de monitoramento de energia incluso e Interface de comunicagdo SNMP opcional.
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ENTRADA

Tensé&o de entrada nominal (Vac)

120VFN ou 220VFN ou 220VFF***

Configuragao Monofasico (F + N + T) ou Bifasico com isolador (F+F+T)
Frequéncia de entrada 60Hz +5Hz
Variagéo de Tensao -25% e +20%
Fator de Poténcia =0.99
SAIDA
Poténcia Aparente (kVA) 1/1.5kVA 2/2.5/3kVA 3.5/4/5kVA
Poténcia Real (W) 800/900W 1400/1600/1800W 2100/2400/2700 e 4000W*

Tenséo de saida nominal (Vac) (+2%)

120VFN ou 220VFN ou 220VFF (110VFN + 110VFN)***

Configuragéo

Monofasico (F + N + T) ou Bifasico com isolador (F+F+N)

Frequéncia de saida em modo bateria

60Hz +0.05Hz

Tempo de comutagao ZERO
Forma-de-onda em modo inversor Senoidal Pura
THD <3%
Fator de crista 31
BATERIA
Quantidade 3X7Ah** 6x7Ah ou 8x7Ah**
Tensao de bateria (Vdc) 36 72 ou 96***

Tipo de bateria

Selada, chumbo-acida, livre de manutengéo

Tempo de recarga

<10 horas

Vida util da bateria

Entre 2 a 5 anos, conforme o nimero de ciclos de descarga e da temperatura ambiente.

PROTECOES

Sobrecarga na saida

105-125%, 50s para transferir para By-Pass; 125-150%, 25s para transferir para By-Pass;
150%, 300ms para transferir para By-Pass

Descarga total de bateria Sim
Curto-circuito Sim
Sobre-temperatura Sim

MECANICA

Dimensoes (L x C x A)***

144 x 350 x 236 [mm] 190 x 424 x 328 [mm] 190 x 424 x 328[mm]

*kk

Peso com bateria 11.5kg 24kg 24kg
AMBIENTE
Temperatura de operacao 0°C a 40°C 0°C a 40°C 0°C a 40°C

Umidade relativa

20% a 90% sem condensagao

SEM BATERIA INTERNA E SEM TRANSFORMADOR

MECANICA

Dimensdes(L x C x A)

144 x 350 x 236 [mm] 190 x 424 x 328 [mm] 190 x 424 x 328[mm]

Peso aproximado

6kg 12kg 12kg

COM TRANSFORMADOR E COM BATERIA

MECANICA

Dimensbdes(L x C x A)

144 x 350 x 247 [mm] 190 x 424 x 468 [mm] 190 x 424 x 428[mm]

Pesoaproximado

?AT:17.5kg / TI:19.5kg ?AT:35kg / Tl:42kg AT:38kg / TI:48,5kg

COM TRANSFORMADOR E SEM BATERIA

MECANICA

Dimensées (L x C x A)

144 x 350 x 247 [mm] 190 x 424 x 468 [mm] 190 x 424 x 428[mm]

Peso aproximado

2AT:13.5kg / TI:16kg 2AT:24kg / TI:30kg 2AT:26kg / TI:36kg

'As especificacdes técnicas dos produtos poderao ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio. ** Depende da autonomia desejada. ***Pode variar conforme a configuracdo do aparelho.

2 AT: Autotransformador | TI: Transformador Isolador
*Para cargas mistas, informatica, ndo lineares.
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15 - TERMO DE GARANTIA

ATecnicontrol garante seus produtos pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da emissao da
nota fiscal de venda, contra defeitos de fabricagcao, pecas, instrumentos e de méo de obra, que os
tornem improprios ou inadequados ao uso a que se destinam. Para usufruir da garantia, o cliente
devera:

» Seguiras orientagdes do Manual do Usuario em sua totalidade;

» Apresentar a nota fiscal de venda, emitida pela Tecnicontrol;

« Utilizar-se de um dos representantes técnicos credenciados e indicados pela Tecnicontrol.

A garantia nao cobrira:

* Despesas de locomogao, estadia e alimentagcdo do pessoal de manutengdo, nos casos de
atendimento no local de instalagao;

* Despesas com o transporte de ida e volta do produto até o representante credenciado Tecnicontrol;

» Atendimentos fora do horario comercial, definido de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00
horas, excluindo-se os feriados;

» Danos gerais, especiais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes, lucros cessantes ou
indenizacdes subsequentes, decorrentes da utilizacdo, desempenho ou paralisacao do produto.

Agarantia serainvalidada, automaticamente, se:

O produto for utilizado em rede elétrica fora dos padrdes especificados ou em desacordo com o
Manual do Usuario;

* O produto for utilizado com acessorios ou adicionais, nao especificados pela Tecnicontrol;

« O produto for instalado, ajustado, aberto para conserto ou tiver seus circuitos alterados por técnico
nao autorizado ou ndo credenciado pela Tecnicontrol;

* Os dados de identificacdo do produto ou de suas pecas forem removidos, rasurados ou alterados;

* O produto for utilizado em ambientes agressivos, com presenga de gases corrosivos ou umidade,
poeira, sujeira, maresia e etc.

* O produto sofrer qualquer dano por acidente ou movimentagao incorreta;

* O produto sofrer dano causado por agentes da natureza, como: descargas atmosféricas, temporais,
vendavais, inundacoées, incéndios, terremotos, maremotos, etc;

* Forintroduzida qualquer modificagcao no produto, sem a autorizagao da Tecnicontrol.

A garantia é valida apenas no territorio brasileiro e anula qualquer outra assumida por terceiros, néo
estando nenhuma empresa ou pessoa habilitada ou autorizada a fazer excegbes ou assumir
compromissos em nome da Tecnicontrol.
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15.1 - ASSISTENCIA TECNICA

Para maiores informacdes, leia as instrugdes sobre assisténcia técnica, no certificado de garantia.

Em caso de duvidas quanto ao funcionamento do equipamento entre em contato com a Tecnicontrol
pelo email: tecnica@tecnicontrol.com.br ou pelo telefone (51) 3442-1756.
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